Annotanus gucumiinabl M. 1.2.5 Jluciunnuna. MenekmenT kadecTtBa B JKKX

Huctunnuua "Menemxment kadectBa B JKKX" wu3ywaercss oOydaromumucsi MO0 OCHOBHOM
npodeccuoHansHOM 00pa3oBaTeNbHOM MporpamMme "Ympasinenne oobekTamu JKKX" HanpaBicHus
noaroroBku "38.04.10 XKunuigHoe X035iCTBO 1 KOMMYHaIbHas HHPpacTpyKTypa'.

JucuumumHa u3ydaercs B 3, 4 cemectpe. O0mas TpyI0eMKOCTh AUCHHUILIHHBI cocTaBisieT 180/5
yacop/3.e1. CaMmocTosiTeNbHas paboTa 3aKJII0UaeTCs B BHIIOJIIHEHUU paboT, YKa3aHHBIX B pasjene 4.

B xone u3yueHus AMCUMIIIMHBI OCYIIECTBISETCS TEKYLIUMH KOHTPOJb B (hOpME TEXHOJIOTMU
PEUTUHIOBOI'O KOHTPOJIA B COOTBETCTBUM € TEXHOJIOIMYECKOM KapThl JUCLHUILINHBI, Pa3MEIEHHON
Ha JJIEKTPOHHOM Kypce, a TaKKe MPOMEXKYTOUYHBIH KOHTPOJb B (hopMe OauIbHO-pEHTHUHIOBBIM
KOHTPOJIb, 0€3 KOHTPOJIbHOM aKLnu.

Llenbto n3yueHus TUCIUTUTHHEL SABIsieTCs (POPMUPOBAHHE CIICAYIONIMX KOMITETCHIINH:

1. IIK-3  Pa3paboTka, peanu3anus M  KOHTPOJIb MEPONPUATHH 1O  BHEIPEHUIO
sHeprocoOeperaroInx, THPOPMALMOHHBIX U IPYTUX HHHOBALMOHHBIX TEXHOIOTUI
2. VYK-6 CriocoGeH onpenensiTh U peaan30BbIBaTh MPHOPUTETH COOCTBEHHOM AEATENBHOCTU U

CII0cOOkI ee COBCPUICHCTBOBAHUA HA OCHOBC CaMOOLICHKHU
B XO0J€ U3YyUCHU NUCHHUIUIMHBI ITOCJICAOBATCIIBHO PACCMATPUBAIOTCA TEMBbI:

1. [lonsatne w pons KadecTBa B yIpaBieHUW mpeanpustaeM. OCHOBBI METOJ0JOTHUU
MEeHeKMeHTa KadecTBa. OCHOBHBIE TOKa3aTeNud OIEHKH KadecTBa.llpoOieMbl kauecTBa
yeiyr B chepe XKKX. TIpobiemsl kauecTBa MaTepuaioB, IPUMEHSIEMBIX B Cepe KUITUIITHO-
KOMMYHAJIbHBIX YCIYT.

Pacrnipenenenuie noinHoMouuii 1 OTBETCTBEHHOCTH B CUCTEME KauecTBa yCIyT

2. Cucrema MEHEI)KMEHTA KaueCcTBa YNPaBIIAIONICH
kommaauu Ha ocHoBe ctanaapta [OCT P MUCO 9001.1TpuHImnbe MEHEIKMEHTa KauyecTBa,
MIPUMEHSEMbIE HA TPEANPUATUSIX B
cdepe KKX

3. Crangaptuzanus u ceptudukanus B obmactu kauectBa. I[IpoextupoBanue CucTembl
MEHEe)KMEHTa KadecTBa B opraHuzanusax cgepbl JKKX. PaszpaboTka AOKyMeHTaIMH.
Buenpenuss CMK u npoBenenue nmposepku. [loaroroska k cepruduxariim.

OCHOBHBIMU CTPATETHYECKUMU OOPA30BATEIBbHBIMU TEXHOJIOTHUSIMU  SIBJISIIOTCS:  JICKIIMOHHBIE

3aHATHS, IPAKTUYECKUE 3aAHITHS.

B pamkax yka3zaHHBIX TEXHOJOTMA MPUMEHSIOTCS TAKTHYECKHE 00pa3oBaTeIbHBIE TEXHOJIOTHH:

case-study, 3aganus, HGOPMAIIMOHHBIE, KIIACCUYECKas! JICKIIHSL.



